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Số: 560/UBND-VHXH          Sơn Thủy, ngày 22 tháng 10 năm 2025 

V/v tuyên truyền, ứng dụng công 

nghệ trí tuệ nhân tạo (AI) trong 

hoạt động của cán bộ, công chức, 

viên chức và người dân 

 

 

Kính gửi: 

 

 

- Các cơ quan đơn vị trực thuộc xã; 

- Toàn thể cán bộ, công chức, viên chức xã. 

- Ban cán sự các thôn trên địa bàn xã. 

         

Thực hiện chủ trương của Đảng và Nhà nước về chuyển đổi số, xây dựng 

chính quyền số và thúc đẩy ứng dụng công nghệ trí tuệ nhân tạo (AI) trong hoạt 

động quản lý nhà nước; nhằm nâng cao hiệu quả công việc, chất lượng phục vụ 

người dân và doanh nghiệp, Chủ tịch UBND xã Sơn Thủy yêu cầu các bộ phận và 

toàn thể cán bộ, công chức, viên chức nghiêm túc triển khai một số nội dung sau: 

1. Tăng cường công tác tuyên truyền, nâng cao nhận thức 

- Tổ chức phổ biến, quán triệt về vai trò, lợi ích cũng như xu hướng tất yếu 

của việc ứng dụng AI trong cải cách hành chính và phục vụ người dân. 

- Khuyến khích cán bộ, công chức, viên chức tìm hiểu, cập nhật kiến thức 

về AI qua các khóa học trực tuyến, tài liệu chính thống; tránh sử dụng thông tin 

không xác thực. 

2. Ứng dụng hiệu quả các công cụ AI trong công việc 

- Khuyến khích sử dụng các nền tảng AI hợp pháp để hỗ trợ soạn thảo văn 

bản, tổng hợp báo cáo, xây dựng kế hoạch, xử lý dữ liệu… nhằm tăng năng suất, 

tiết kiệm thời gian và nâng cao chất lượng công việc. 

- Việc sử dụng AI phải đảm bảo tính bảo mật thông tin, tuyệt đối không 

đưa lên công cụ AI các tài liệu thuộc phạm vi bí mật Nhà nước, thông tin cá nhân 

nhạy cảm, hoặc dữ liệu nội bộ chưa được phép công khai. 

- Cán bộ, công chức, viên chức chủ động đề xuất các sáng kiến áp dụng AI 

trong quy trình tiếp nhận, xử lý công việc tại bộ phận một cửa và các lĩnh vực 

chuyên môn. 

3. Giao Phòng Văn hóa – Xã hội xã: 

- Tham mưu UBND xã triển khai hướng dẫn sử dụng các ứng dụng AI 

(Chat GPT; Gemini; Note book,…) trong hoạt động chuyên môn; theo dõi, tổng 

hợp tình hình và báo cáo định kỳ. 

- Phổ biến, quán triệt nghiêm quy định về an toàn dữ liệu, bảo mật thông tin 

mạng. 
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- Kịp thời phát hiện rủi ro bảo mật, báo cáo ngay cho UBND xã để xử lý. 

- Tạo chuyên mục trên trang thông tin điện tử để thực hiện công tác tuyên 

truyền và đăng tải các tài liệu hướng dẫn về AI. 

4. Giao Trung tâm Cung ứng dịch vụ công xã: 

Thực hiện tuyên truyền trên các phương tiện thông tin đại chúng; đăng tải 

các tài liệu, link hướng dẫn về AI. 

Yêu cầu các cơ quan, đơn vị trực thuộc xã nghiêm túc triển khai nội dung 

công văn này./. 

 

Nơi nhận: KT. CHỦ TỊCH 
- Như trên; 

- CT, các PCT UBND xã; 

- Trang TTĐT xã; 
- Lưu: VT. 

 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Dương Tấn Phúc  

 

 


